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Behordenakademie

Verbindliche Kursanmeldung

ETZEL Behorden-Trainingszentrum in Baden-Wirttemberg
Tafinger Strale 10, 71665 Vaihingen an der Enz, Tel.: 07042 814 13-0, Fax: 07042 814 13-72

Bitte in Druckbuchstaben ausfillen und an info@etzel-shop.de senden.
Nicht vollstéandig ausgefillte Anmeldeformulare kénnen nicht bearbeitet werden.

Kurs-Nr. Kurstermin Eingangsstempel (Etzel)
Kursbezeichnung Gebuhr in Eurof
Bendtigte Einsatzmittel fur das praktische Training: [ ] wird vom Teilnehmer selbst mitgebracht

[ ] wird vom Teilnehmer bei ETZEL geliehen
(wir erheben 15,00 Euro Leihgebuihr)

Name, Vorname des Teilnehmers Geburtsdatum
Telefon (dienstlich oder privat) E-Mail-Adresse Kostenuibernahme
fur Rickfragen und Informationen) fur Ruckfragen und Informationen durch Dienststelle?
i _ _ i Privat
Dienststelle, Geschéftsbereich, Abteilung
Dienststelle

Amts-/Dienstbezeichnung des Teilnehmers Ausgelbte Tatigkeit

Die umseitigen Teilnahme- und Stornierungsbedingungen habe ich zur Kenntnis genommen und erkenne
diese in allen Punkten an. Ich bin damit einverstanden, dass die Daten dieser Anmeldung elektronisch
gespeichert und nur fur interne Zwecke genutzt werden. Fir den Inhalt der Lehrgénge ist der jeweilige
Dozent verantwortlich.

Antragstellerin/Antragsteller Bestatigung durch zustandigen Vorgesetzten

(nur notwendig bei Kosteniibernahme durch Dienststelle)
Ansprechpartner:
Datum und Unterschrift Datum, Dienststempel und Unterschrift

Mit Eingang lhres ausgefiillten Anmeldeformulars bei ETZEL gilt lnre Anmeldung als verbindlich. Wir informieren
Sie i.d.R. spatestens eine Woche vor Kursbeginn, ob der Kurs stattfindet (also ob geniigend Teilnehmer angemel-
det sind) und Sie teilnehmen kénnen (die Anmeldungen werden nach Eingangsdatum bericksichtigt). Wenn Sie
die Information friher bendétigen, rufen Sie bitte an (07042 814 13-0). Konkrete Informationen zur Bezahlung der
Teilnehmergebihr erhalten Sie mit der Anmeldebestétigung.


mailto:info@etzel-shop.de

Allgemeine Seminar-/Kursbedingungen (AGB)
Stand Januar 2022

1. Anmeldung

Mit lhrer schriftichen Anmeldung bietet der Kunde der Firma ETZEL Behdrdenausstatter den Abschluss eines Vertrages tber
die Teilnahme an dem in der Anmeldung genannten Seminar an. Abgeschlossen wird dieser Vertrag durch die schriftliche
Annahmeerklarung (Buchungsbestatigung) des Veranstalters. Wir bitten Sie, fur jeden Teilnehmer eine gesonderte Anmeldung
vorzunehmen. lhre Anmeldung ist rechtsverbindlich.

2. Bezahlung

Die Teilnehmergebiihren sind bei den einzelnen Seminaren angegeben und werden mit der Einladung angefordert. Bitte klaren
Sie mit lhrer Institution vor der Anmeldung, ob die Teilnehmergebiihr von dieser erstattet wird. Die Teilnahme an einer
Veranstaltung setzt die vollstandige Bezahlung der Veranstaltungsgebihr per Bankiiberweisung bis 14 Tage vor Beginn der
Veranstaltung voraus. Behdrden sind hiervon ausgenommen und kdnnen auf Rechnung bezahlen.

3. Absage der Teilnahme - Stornogebihren

Stornierung von Anmeldungen durch Teilnehmer:

Bei kurzfristiger Stornierung kénnen angefallene Kosten fiir Arbeits- und Ubungsmaterialen, Miete fur den Trainings-,
Tagungsraum und die bestellte Verpflegung nicht riickgéngig gemacht werden.

Im Falle der Verhinderung eines Teilnehmers sind Sie berechtigt, jederzeit einen Ersatzteilnehmer zu stellen. Durch die
Anmeldung eines Ersatzteilnehmers entstehen keinerlei Kosten. Falls Sie keinen Ersatzteilnehmer senden, miissen wir lhnen
80% der Seminargebiihren berechnen. Umbuchungen werden wie Stornierungen behandelt.

Frist und Form:
Eine Stornierung der Teilnahme an einer Veranstaltung ist bis 14 Tage vor einem Veranstaltungstermin moglich. Zur
Fristwahrung missen Stornierungen schriftlich per Post, E-Mail oder Telefax eingehen.

Absage durch den Veranstalter bei zu geringer Teilnehmerzahl:

Muss das Seminar aus wichtigem Grund, zum Beispiel bei Erkrankung des Referenten oder zu geringer Teilnehmerzahl
abgesagt werden, wird die bereits entrichtete Seminargebiihr zuriickerstattet. Darliber hinausgehende Anspriiche —
insbesondere hinsichtlich bereits gebuchter Ubernachtungen, Zugfahrten oder Fliige — sind ausgeschlossen.

4. Weiteres

Mindliche Absprachen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung.

Die Teilnehmerunterlagen, inklusive Programm und Referentenverzeichnis, werden lhnen vorab, etwa zwei Wochen vor der
Veranstaltung, zugesandt. Bitte beachten Sie, dass hierzu Ihre Anmeldung, Nachweise der Teilnehmervoraussetzungen und
Zahlung spatestens zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn vorliegen miissen.

5. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden, diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

ETZEL Behodrdenausstatter Telefon: +49-7042 814 13-0
Tafinger StralBe 10 Telefax: +49-7042 814 13-72
71665 Vaihingen an der Enz E-Mail: info@etzel-shop.de

Deutschland
Inhaber: Pierre Etzel

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflr dass beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutigen Erklarung auch auf unserer
Webseite www.etzel-bw.de elektronisch ausfiillen und tGbermitteln. Machen sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so werden
wir Thnen unverziglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung uber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass sie die Mitteilung tber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlielich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, gilinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtum-
fang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.


mailto:info@etzel-shop.de
http://www.etzel-bw.de/

Widerrufsformular OTzZEL

Behdrdenakademie
(Anlage 2 zuArt. 246a § 1 Abs.2 Satz 1Nr.1und8 2 Abs.2 Nr.2)

Wenn sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiihlen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurtck an:

d :
ETZEL Behordenausstatter Kundennummer
Tafinger StraBe 10 Rechnungsnummer:
71665 Vaihingen an der Enz

Telefon 07042 - 814 13-0
Telefax 07042 - 814 13-72

E-Mail: info@etzel-shop.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenenVertrag Uber die Erbringung der folgenden
Dienstleistung:

Kurs-Nr. Kurstermin

Kursbhezeichnung Gebduhr in Euro

Name, Vorname des Teilnehmers

_ Bestellt am: Erhalten am: Name und Anschrift
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Ort, Datum, Unterschrift



